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UNIVERSITI PUTRA MALAYSIA 
PEJABAT PENDAFTAR 

 
SUKATAN PEPERIKSAAN PERKHIDMATAN 

PEGAWAI PEMBANGUNAN MASYARAKAT GRED S41 
 

1. Matlamat Sukatan : (i) Matlamat peperiksaan adalah untuk mengukur 
kesesuaian seseorang pegawai menjawat jawatan 
dalam Skim Perkhidmatan bagi Gred 41 

     
   (ii) Untuk memastikan semua pegawai mengenali 

organisasi Universiti Putra Malaysia tempat mereka 
bertugas serta mengetahui peranan dan 
tanggungjawab masing-masing selaras dengan 
fungsi dan matlamat UPM. 

     
2. Tujuan Peperiksaan :  Untuk memenuhi sebahagian daripada syarat-syarat 

untuk pengesahan dalam jawatan Pegawai 
Pembangunan Masyarakat Gred 41. 

     
3. Pegawai Yang Layak 

Menduduki 
Peperiksaan 

 
: 

  
Pegawai Pembangunan Masyarakat yang belum 
disahkan dalam jawatan. 

     

4. Sukatan Peperiksaan 
(termasuk Soalan dan 
Masa) 

 
 
: 

  
Bahagian 

 
Subjek 

     
C 

 
Subjek Jabatan 

 

     
 

5. Pengecualian :  Calon-calon yang telah lulus mana-mana bahagian 
adalah dikecualikan daripada mengambil bahagian 
berkenaan. 

     
6. Kelulusan :  Skema Pemarkahan :  

    Markah Keputusan 

0 - 59 Gagal 

60 - 100 Lulus 

      
7. Pemeriksa :  Akan dilantik oleh Jawatankuasa Peperiksaan 

Universiti Putra Malaysia. 
     

8. Bahasa 
(Soalan dan Jawapan) 

 
: 

  
Bahasa Malaysia 

     
 
 

9. Permohonan 
Mengambil 
Peperiksaan 
Hendaklah 
Dikemukakan Kepada 

:  Pejabat Pendaftar 
Universiti Putra Malaysia 
43400 UPM SERDANG 
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10. Pusat Peperiksaan :  Akan ditetapkan oleh Pejabat Pendaftar, Universiti 
Putra Malaysia, Serdang. 

     
11. Kekerapan 

Peperiksaan 
 
: 

  
Dua (2) kali setahun. 

     
12. Tarikh Akhir 

Mengemukakan 
Permohonan 

 
: 

  
Seperti yang ditetapkan oleh Pejabat Pendaftar. 
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BAHAGIAN C – SUBJEK JABATAN   
 

Konsep mengenai Kesihatan, Penyakit dan Perkhidmatan Kebajikan Perubatan 

 

1. Kesihatan dan Penyakit 

 

(i)  Pengetahuan asas mengenai 

 

a. Anatomi dan Fisiologi 

b. Pemakanan dan Zat Makanan serta kesan terhadap kesihatan 

c. Proses penyakit 

d. Jenis dan corak penyakit 

e. Prinsip asas mengenai pengurusan penyakit. 

 

(ii)  Penyakit-Penyakit Kronik 

 

a.  Ciri-ciri umum dalam pengurusan, pemulihan dan rawatan susulan bagi penyakit-penyakit 

kronik seperti penyakit Kencing Manis (diabetes), Tekanan Darah Tinggi (Hypertension), 

Celebral Palsy, penyakit Buah Pinggang (Kidney Disease) 

 

b.  Rheumatoid Arthritis, paraplegia, Angin Ahmar (Stroke) dan Hemiplegia. Masalah 

pernafasan seperti Tibi dan Asma (Respiratory conditions), penyakit Barah Paru-Paru 

dan Kolon dan lain-lain. 

c.  Masalah-masalah sosial yang timbul kesan daripada penyakit-penyakit kronik yang 

dihadapi umpamanya keperluan kepada alat-alat sokongan dengan rawatan dan 

implikasinya terhadap: 

 

- pesakit 

- keluarga 

- Masyarakat 

 

2. Perkhidmatan Kebajikan Perubatan 

 

(i)  Prinsip dan metadologi perkhidmatan kebajikan perubatan 

(ii)  Etika kerja sosial, nilai dan tanggungjawab seorang 

(iii)  Pegawai Kebajikan Perubatan 

(iv)  Pendekatan ‘interdisciplinary’ 

(v) Peranan/fungsi Pegawai Kebajikan Perubatan 
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3. Undang-Undang Sosial Dan Pentadbiran Sosial 

 

(i)  Undang-undang Sosial 

 

a.  Akta Perlindungan Kanak-kanak 1991 (Akta 468) 

b.  Registration of Adoptions Act 1952 (Act 253) (Revised 1981) 

c.  Adoption Act 1952 (Act 253)(Revised 1981) 

d.  Akta Perlindungan Wanita dan Gadis 1973 (Akta 106) 

e.  Akta Keganansan Rumahtangga 1994 (Akta 106) 

f.  Mental Disorders Ordinance 1952 (Ord. 31/52) 

g.  Guardianship of Infarnts Act 1961 (Act 13/61) 

h.  Undang-undang sosial lain yang diluluskan oleh Parlimen dan berkaitan dengan 

Kerja Sosial Perubatan. 

 

(ii)  Pentadbiran Sosial 

 

a.  Polisi-polisi Kesihatan seperti sanitation, perumahan, kesihatan di sekolah, 

kesihatan luar bandar, Kesihatan pergigian, kesihatan ibu dan anak dan lain-lain. 

 

b.  Organisasi Dan Pentadbiran Perkhidmatan Kesihatan 

 

i.  Pentadbiran Hospital – Struktur dan bagaimana bidang tugas-tugas 

kebajikan perubatan berperanan dalam sistem pentadbiran hospital. 

ii.  Pentadbiran Kesihatan – Struktur perkhidmatan kesihatan dan 

perhubungannya antara perubatan dan kesihatan. 

iii.  Peranan Agensi-Agensi sosial lain dalam bidang tugas kebajikan 

perubatan. 

 

 

4. Bahan Rujukan: 

 

i. Perkhidmatan Kerja Sosial Perubatan (Kementerian Kesihatan Malaysia) Prosedur 

Operasi Standard – Pengurusan Bantuan Praktik 

ii. Perkhidmatan Kerja Sosial Perubatan (Kementerian Kesihatan Malaysia) Pelan 

Pengurusan Operasi – Perkhidmatan Kerja Sosial Perubatan 

iii. Perkhidmatan Kerja Sosial Perubatan (Kementerian Kesihatan Malaysia) Prosedur 

Operasi Standard – Pengurusan Bantuan Terapi Sokongan 

iv. Kod Etika - Perkhidmatan Kerja Sosial Perubatan 

v. Perkhidmatan Kerja Sosial Perubatan (Kementerian Kesihatan Malaysia) Pelan 

Pengurusan Operasi – Perkhidmatan Kerja Sosial Perubatan 

vi. Garis Panduan Pendaftaran Orang Kurang Upaya 2012 

vii. Modul II – Pengendalian Kes-Kes Disyaki Didera Bagi Kanak-Kanak dan Remaja 

Untuk Anggota Kesihatan 

viii. Garis Panduan Permohonan Bantuan Tabung Bantuan Perubatan (TBP) (Pindaan 

2019) 
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Calon – calon dikehendaki menjawab LIMA (5) SOALAN daripada Tujuh (7) soalan 

yang disediakan.  

Soalan                              : 7 Jawab 5 (Esei)  
Masa                                 : 3 jam  
Tahap  
Kesukaran Soalan           :  Pengetahuan dan Kefahaman 
 

Calon-calon hanya dibenarkan merujuk kepada bahan-bahan rujukan yang berkenaan 

sahaja semasa peperiksaan. 

 

 


