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Tahukah anda?

Berapa kes tatatertib
yang berlaku di UPM pada 

tahun 2022 ?



Tahukah anda?

12 Kes Tatatertib



Tahukah anda?

2 Daripada Kes Berkenaan
dikenakan hukuman

BUANG KERJA



LAPORAN STATISTIK 
KES TATATERTIB TAHUN 2014-2023

KUMPULAN 
PEGAWAI

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Jumlah

PENGURUSAN 
& 

PROFESIONAL 
(AKADEMIK)

1 1 0 3 1 3 2 3 6 2 22

PENGURUSAN 
& 

PROFESIONAL
1 0 1 0 1 0 0 0 1 2 6

PELAKSANA 12 3 5 6 4 7 1 9 5 4 56

JUMLAH 14 4 6 9 6 10 3 12 12 8 84



Skop :
✓ Pengenalan Bahagian Governan dan Integriti

✓ Integriti

✓ Nilai Murni dalam Etika Kerja

✓ Rasuah dan Hadiah

✓ Keselamatan Dokumen Terperingkat



Objektif Pembelajaran

01 Memberi kefahaman tentang definisi integriti, konsep dan 
nilai-nilai integriti, menghayati dan mengamalkannya

02 Mempunyai akauntabiliti semasa menjalankan tugas dalam 
perkhidmatan

03 Memahami isu-isu integriti, kes-kes sebenar yang berlaku di 
UPM khususnya dan negara amnya sebagai pengajaran dan 
iktibar



Objektif Pembelajaran

04 Memahami pengertian rasuah, contoh-contoh 
rasuah dan memahami tanggungjawab melaporkan 
perbuatan rasuah

05 Memahami takrif keselamatan dokumen dan 
dokumen terperingkat



Pengenalan Bahagian Governan
dan Integriti

➢ Penubuhan Unit Integriti selaras dengan Pekeliling Perkhidmatan
Bilangan 6/2013 berkuat kuasa mulai 1 Jun 2014. 

➢ Telah diluluskan oleh Mesyuarat Jawatankuasa Pengurusan Universiti
(JPU) kali ke-512, sebuah entiti di bawah Pejabat Naib Canselor dan
melapor secara terus kepada Naib Canselor.

➢ JPU ke-731 pada 2 Disember 2020 meneliti struktur keseluruhan
universiti dan meluluskan Bahagian Governan dan Integriti Pejabat
Naib Canselor dan kemudiannya diletakkan di bawah Pejabat Pendaftar.



STRUKTUR 

BAHAGIAN GOVERNAN & 

INTEGRITI (BGI)*

CIK SYAZALIYANA SAMSUDIN
Ketua Seksyen Governan (N44)

PUAN NABIHAH BINTI ABDOL RAZAK
Ketua Seksyen Integriti (N44)

PUAN NOORHASHIMAH BINTI OTHMAN 
Pembantu Tadbir (N22)

PUAN NURUL AZRA BINTI AB MALIK 
Penolong Pegawai Tadbir (N29)

ENCIK MUHAMMAD NAZMI ASYRAAF BIN 
MOHD NAZIF
Pegawai Eksekutif 4 (PE 4)

PUAN MARNI KASSIM
Pembantu Tadbir (N19)

ENCIK AHMAD ZHAFRAN ABDUL HAMID
Pembantu Tadbir (N19)

EN. MUHAMMAD MUSTAQIM MUZAFFAR
Pegawai Eksekutif 4 (PE4)

Diluluskan penubuhannya oleh Jawatankuasa Pengurusan Universiti 

di bawah Pejabat Naib Canselor pada 2 Disember 2020. Dibuat 

penempatan semula di Pejabat Pendaftar pada 8 Julai 2021.

 

ENCIK AZIZI BIN ISMAIL 
Ketua Bahagian Governan Dan 

Integriti (N52)

*Setakat 13 Februari 2023



Governan

Governan (Tadbir Urus Universiti) 

merangkumi aspek membantu urusan 

fungsi Lembaga Pengarah Universiti 

termasuk menguruskan pelantikan 

pegawai utama Universiti

Integriti bertanggungjawab untuk 

melaksanakan enam (6) fungsi teras 

berdasarkan Pekeliling Perkhidmatan 

Bilangan 6 Tahun 2013 

FUNGSI UTAMA

Integriti



FUNGSI GOVERNAN
PENSTRUKTURAN DAN PENAMBAHBAIKAN 

PTJ DI UPM

Pelantikan Pro 

Caselor

Pelantikan Pegawai 
Utama Universiti

Pekeliling, Dasar, 
Polisi dan Surat 

Arahan

Mentadbir Urus Hal
Ehwal Lembaga 

Pengarah Universiti

Pencalonan 
Anugerah Darjah 

Kebesaran

Perlembagaan dan 
AUKU 1971&1997





Saluran Aduan

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScAM9msq6VxQ4bjskf8y-WosKvrC89CjiRON2CkfSXfUv0puQ/viewform


Saluran Aduan

Link Aduan https://pendaftar.upm.edu.my/integriti/aduan-
14215

E-mel kb_bgi@upm.edu.my

Surat Bahagian Governan dan Integriti
Tingkat 4, Bangunan Canselori Putra, 
Universiti Putra Malaysia
43400 UPM Serdang, Selanor

Sistem U-respons

mailto:kb_bgi@upm.edu.my


Transformasi KPI Info Integriti 2023
Info Integriti dikeluarkan satu (1) kali setiap bulan

            Info Integriti Bil. 3/2023 Info Integriti Bil. 4/2023



Transformasi KPI 2023
Info integriti dikeluarkan satu (1) kali setiap bulan

 Info Integriti Bil. 5/2023 Info Integriti Bil. 6/2023



Transformasi KPI 2023
Info integriti dikeluarkan satu (1) kali setiap bulan

 Info Integriti Bil. 7/2023



Sesi kunjungan Pengarah Bahagian Pendidikan 
Masyarakat Suruhanjaya Pencegahan Rasuah 

Malaysia (SPRM) ke UPM





Program Pengukuhan Integriti (WEBINAR)



Program Pengukuhan Integriti



45K

$20
K

10%



Integriti
02





INTEGRITI ……APA DIA???

A
Pa
DI
A

….. dil 
….. da
….. ri
….. nda

DEFINISI 
INTEGRITI



SPRM memperkenalkan penubuhan konsep Kedai Jujur SPRM di 
10 sekolah rintis di bawah seliaan Jabatan Pendidikan Wilayah 
Persekutuan Putrajaya.



✓ Kedai Jujur SPRM merujuk kepada kedai, kios atau sudut yang 
beroperasi pada waktu persekolahan dan menjual barangan bersifat
fast moving items atau barangan yang cepat terjual, tanpa jurujual dan 
tidak bermotifkan keuntungan serta berlandaskan experiential based 
learning. (pembelajaran berasaskan eksperimen).

✓ Kedai Jujur SPRM berobjektifkan mendidik dan menerapkan elemen
integriti secara praktikal dalam kalangan murid sekolah.

✓ Inisiatif Kedai Jujur adalah selaras inisiatif 2.4.6 dan 2.4.11 Pelan 
Antirasuah Nasional (NACP) 2019-2023, iaitu memperkukuhkan
pendidikan pada peringkat sekolah rendah dan menengah yang 
berteraskan pembentukan sahsiah, jati diri dan kepimpinan yang utuh.



Definisi Integriti

Perkataan “integrity” dalam bahasa Inggeris, 

berasal daripada bahasa Latin ‘integer’ yang 

bermaksud menyeluruh yang tidak boleh 

dipecahkan

“INTEGRITAS”

‘tidak terjejas (unaffected), kukuh (intact), benar 
(upright), boleh diharapkan (reliable)



Definisi Integriti



Definisi Integriti

“Integriti”

‘melakukan sesuatu yang betul 
walaupun tanpa sesiapa yang 

melihat’



Kejujuran, Ketelusan, Kesempurnaan dan 
Keutuhan

(Kamus Dewan (Edisi 2000))



Definisi Integriti

Keutuhan, 
kesempurnaan yang 

wujud pada individu dan 
organisasi



MATLAMAT INTEGRITI (PIN)

“ membentuk sebuah 

masyarakat yang kukuh ciri-

ciri moral dan etikanya, 

dengan para warganya 

mempunyai nilai keagamaan 

dan kerohanian yang utuh, 

dan ditunjangi oleh budi 

pekerti yang luhur. ” 



KONSEP 
INTEGRITI

• Amanah

• Jujur

• Ikhlas

• Ketelusan









PENJAWAT AWAM CULAS KENA TERJAH : Sinar Harian 

Unit Integriti SUK bertindak tegas meminta penjawat awam yang 

keluar ketika waktu kerja menulis nama untuk dihantar kepada ketua 

jabatan masing-masing.  16/2/2015 





INTEGRITI
Faktor Kemerosotan

INDIVIDU
• Kelemahan individu
• Kurang Pendidikan 

dan penghayatan 
nilai-nilai murni

• Etika kerja yang 
lemah

• Tamak
• Tidak nampak 

kelemahan diri

SISTEM DAN PROSEDUR
• Kurang ketelusan
• Kelemahan sistem, 

prosedur dan 
penyampaian 
• Kurang 

penguatkuasaan

KEPIMPINAN
• Kepimpinan 

kurang tauladan
• Lemah

• Kurang iltizam



TRUST

➢ Top level commitment

➢ Risk assessment

➢ Undertake control measures

➢ Systematic review, monitoring & 

enforcement

➢ Training & communication



Nilai Murni
dalam Etika 

Kerja
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TAKRIF ETIKA KERJA
Etika kerja merupakan prinsip dan panduan 
tingkah laku yang menjadi pegangan oleh 

setiap staf UPM yang berlandaskan 

nilai murni sejagat.



Objektif Etika Kerja

01 Menanamkan sifat positif dalam melaksanakan tugas 
yang diberi serta dapat meningkatkan kualiti 
perkhidmatan.

02 Meningkatkan disiplin diri bagi menghasilkan perkhidmatan 
cemerlang dengan memenuhi kehendak pelanggan  dan 
organisasi .

03 Memberikan sumbangan positif yang berterusan kepada 
negara.



Niat yang 
betul

2 Perlakuan 
yang baik

Penggerak ke 
arah 

kebaikan

Memperkota
kan apa 
yang 

dikatakan 

   Beradab

Kekitaan, 
Kesetiaan, 
Syura dan 
Muafakat

Prinsip Etika Kerja dan Nilai-Nilai Murni



Perilaku yang perlu dijauhi 
❑ Melanggar Prinsip dan nilai etika 

❑ Tidak menyempurnakan tugas dan 
tanggungjawab yang diamanahkan

❑ Tidak menyiapkan tugas yang 
diberikan mengikut masa yang 
ditetapkan

❑ Tidak bertimbang rasa dan 
mementing diri

❑ Malas berusaha

❑ Suka membangkang

❑ Bersungguh mempertahankan 
kelemahan dan keburukan diri

❑ Berdendam dan hasad dengki

❑ Khianat dalam melaksanakan 
tugas



Perilaku yang perlu dijauhi 
❑ Pemarah dan tidak sabar 

❑ Suka menghina dan merendahkan 
usaha orang lain

❑ Mengampu untuk mendapatkan 
pujian

❑ Tamak dan mengejar pangkat dan 
kedudukan

❑ Suka mengumpat dan memfitnah

❑ Bersikap sombong dan suka 
menunjuk-nunjuk

❑ Berpura-pura dalam tindakan

❑ Tidak menghargai masa tidak 
bekerjasama dengan rakan sejawat

❑ Mengamalkan rasuah



Rasuah dan 
Hadiah
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Apakah itu Rasuah

Pengertian rasuah

Meminta, atau terima atau memberi suapan sebagai dorongan untuk 
melakukan atau tidak melakukan sesuatu tindakan yang melibatkan 

urusan rasmi



















” 



HADIAH boleh menjadi

KESALAHAN









Pemberi dan 

penerima 

hadiah mempunyai 

hubungan rasmi

Pemberian hadiah 

akan pengaruhi 

keputusan 

yang akan dibuat 

oleh sipenerima

Nilai hadiah 

tidak setimpal 

dengan maksud 

hadiah diberi

HADIAH BOLEH MENJADI KESALAHAN APABILA...



Hadiah pakej pelancongan daripada kontraktor kepada penjawat awam 

SEBAGAI DORONGAN mendapatkan kontrak/projek yang berkaitan 

dengan tugas rasmi prinsipalnya  

CONTOH 

Kontrak/ Projek telah diberi 

oleh prinsipal kepada 

kontraktor berkenaan. 



Menerima Hadiah?
Kesalahan

Seksyen 165 Kanun Keseksaan

Kesalahan pegawai awam menerima barang bernilai 
tanpa balasan setimpal daripada pihak yang 
mempunyai urusan rasmi dengannya. 

Hukuman: Penjara 2 tahun atau denda atau kedua-
duanya sekali.





"Barang siapa di antara kamu menjumpai
kemungkaran maka hendaklah ia mencegah
dengan tangan (kekuasaan)nya, apabila tidak
mampu hendaklah dengan lisannya, dan jika masih
belum mampu hendaklah ia mencegah dengan
hatinya. Dan (dengan hatinya) itu adalah selemah-
lemahnya iman".

(Hadis riwayat Muslim)



Melaporkan Rasuah:

✓Tarikh, masa dan tempat kejadian;

✓ Identiti pemberi, penerima dan orang tengah (jika ada);

✓Apa yang berlaku dan siapa yang terlibat dalam kejadian;

✓Saksi - saksi yang mengetahui atau melihat kejadian; dan

✓Dokumen-dokumen yang berkaitan.



Dan janganlah sebahagian kamu memakan
harta sebahagian yang lain diantara kamu
dengan jalan yang batil dan [janganlah] kamu
membawa [urusan] harta itu kepada hakim, 
supaya kamu dapat memakan sebahagian
daripada harta benda orang lain itu dengan
[jalan berbuat] dosa padahal kamu
mengetahui.”

Al-Baqarah : 188 







Keselamatan
Dokumen
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Keselamatan
Dokumen
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Definisi Rahsia Rasmi

Apa-apa suratan yang dinyatakan dalam Jadual  dan apa-apa 

maklumat dan bahan berhubungan dengannya dan termasuklah 

apa-apa suratan rasmi, maklumat dan bahan lain sebagaimana 

yang boleh dikelaskan sebagai ‘Rahsia Besar’, 

‘Rahsia’, ‘Sulit’ atau ‘Terhad’, mengikut mana yang 

berkenaan, oleh seorang Menteri, Menteri Besar atau Ketua 

Menteri sesuatu Negeri atau mana-mana pegawai awam yang 

dilantik di bawah seksyen 2B.



Dokumen Terperingkat
Rahsia Besar : Boleh menyebabkan kerosakan besar kepada 
negara

Rahsia : Boleh membahayakan keselamatan negara

Sulit : Boleh memudaratkan kepentingan atau martabat negara

Terhad : Boleh menghalang kelicinan proses pentadbiran



Bolehkah Membawa Dokumen 
Terperingkat Keluar Pejabat?

• Tidak dibenarkan sekali-kali, kecuali untuk urusan rasmi 
kerajaan pada waktu pejabat.

• Dokumen Rahsia Besar / Rahsia tidak sekali-kali boleh 
dibawa balik ke rumah, melainkan atas sebab-sebab yg 
terkecuali- dgn mendapat kebenaran bertulis KSU 
Kementerian atau SUK

• Mendapat kebenaran bertulis Ketua Jabatan terlebih 
dahulu.















Peserta diharap telah-
• memahami dan dapat menghayati nilai-nilai integriti dan mempunyai  

akauntabiliti semasa menjalankan tugas dalam perkhidmatan; dan 

• memahami pengertian rasuah, memahami bila hadiah menjadi rasuah dan 
memahami tangungjawab melaporkan perbuatan rasuah.

• memahami kesalahan gangguan seksual, sentiasa menjauhkan diri 
daripada melakukan kesalahan gangguan seksual dan melaporkan 
kesalahan gangguan seksual 

• memahami takrif keselamatan dokumen dan dokumen terperingkat.

Rumusan



Betulkan niat anda!

Sentiasa 
mencari 
rezeki 
daripada 
sumber 
yang halal



SABDA RASULULLAH S.A.W BERMAKSUD :

“SESUNGGUHNYA ALLAH S.W.T MENCINTAI 
SESEORANG YANG APABILA  MENGERJAKAN 
SESUATU PEKERJAAN, DILAKUKAN DENGAN 
PENUH KESUNGGUHAN (ITQAN)

(HADIS RIWAYAT IMAM MUSLIM)



Ibu bapa membentuk

INTEGRITI anak-anak

Ketua Jabatan membentuk

INTEGRITI
pegawai bawahan/ pegawai yang diselia



Tanggungjawab Penyelia, Ketua Jabatan, Ketua PTJ, Pengurusan PTJ

Peraturan 21, Jadual Kedua, Akta Badan-Badan Berkanun (Tatatertib dan Surcaj) 
2000 [Akta 605]

(1) Adalah menjadi tanggungjawab tiap-tiap pegawai untuk menjalankan
kawalan dan pengawasan tatatertib ke atas pegawai-pegawai bawahannya
dan untuk mengambil tindakan yang bersesuaian bagi apa-apa pelanggaran
peruntukan Peraturan-Peraturan ini.

(2) Seseorang pegawai yang tidak menjalankan kawalan dan pengawasan
tatatertib ke atas pegawai-pegawai bawahannya, atau tidak mengambil
tindakan terhadap pegawai bawahannya yang melanggar mana-mana 
peruntukan Peraturan-Peraturan ini hendaklah disifatkan telah cuai dalam
melaksanakan tugasnya dan tidak bertanggungjawab, dan dia boleh dikenakan
tindakan tatatertib.





Tingkatkan Integriti Hapuskan Rasuah
Slogan Murni Amanat Bertuah
Perkukuhkan Jatidiri Rapatkan Ukhuwah
Martabatkan IPT Menjulang Maruah



Terima kasih
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