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UNIVERSITI PUTRA MALAYSIA 
PEJABAT PENDAFTAR 

 
SUKATAN PEPERIKSAAN PERKHIDMATAN 

PENOLONG PEGAWAI TEKNOLOGI MAKLUMAT 
 

1. Matlamat Sukatan : (i) Untuk menentukan bahawa undang-undang am 
yang berkaitan dengan pentadbiran dan 
bersangkut-paut dengan kerja-kerja harian dalam 
pentadbiran dapat diketahui oleh pegawai 
berkenaan. 

     
   (ii) Menentukan supaya pegawai-pegawai memahami 

undang-undang yang berkenaan serta tahu 
menggunakannya dalam segala urusan harian 
mereka. 

     
   (iii) Untuk memastikan semua pegawai mengenali 

organisasi Universiti Putra Malaysia (UPM) tempat 
mereka bertugas serta mengetahui peranan dan 
tanggungjawab masing-masing selaras dengan 
fungsi dan matlamat UPM. 

     
2. Tujuan Peperiksaan :  Untuk pengesahan dalam jawatan bagi Penolong 

Pegawai Teknologi Maklumat. 
     

3. Pegawai Yang Layak 
Menduduki 
Peperiksaan 

 
: 

  
Penolong Pegawai Teknologi Maklumat yang belum 
disahkan dalam jawatan. 

     

4. Sukatan Peperiksaan 
(termasuk Soalan dan 
Masa) 

 
 
: 

  
BAHAGIAN 

 
SUBJEK 

     
C 

 
Subjek Jabatan 

 

     
 

5. Pengecualian :  Calon-calon yang telah lulus mana-mana bahagian 
adalah dikecualikan daripada mengambil bahagian 
berkenaan. 

     
6. Kelulusan :  Skema Pemarkahan :  

    Markah Keputusan 

0 - 59 Gagal 

60 - 100 Lulus 

      
7. Pemeriksa :  Akan dilantik oleh Jawatankuasa Peperiksaan 

Universiti Putra Malaysia. 
     

8. Bahasa 
(Soalan dan Jawapan) 

 
: 

  
Bahasa Malaysia 

     
9. Permohonan 

Mengambil 
Peperiksaan 

:  Pejabat Pendaftar 
Universiti Putra Malaysia 
43400 UPM SERDANG 
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Hendaklah 
Dikemukakan Kepada 

     
10. Pusat Peperiksaan :  Akan ditetapkan oleh Pejabat Pendaftar, Universiti 

Putra Malaysia, Serdang. 
     

11. Kekerapan 
Peperiksaan 

 
: 

  
Dua (2) kali setahun. 

     
12. Tarikh Akhir 

Mengemukakan 
Permohonan 

 
: 

  
Seperti yang ditetapkan oleh Pejabat Pendaftar. 

 

 

 

SUBJEK JABATAN (bergantung kepada kesesuaian dengan bidang tugas calon) 

 

 
BIL. 

 
TAJUK SUKATAN 

 
BIL. SOALAN 

 
1. 

 
BAHAGIAN I - TEORI 
 
a)    Sistem Komputer secara am 
b)    Teknik-teknik pengaturcaraan Komputer 
c)    Sistem pengoperasian / pakej perisian 
d)    Perkakasan komputer dan pemprosesan data 
e)    Bahasa-bahasa pengaturcaraan 
f)     Aspek-aspek asas pembangunan keperluan    
       pengguna 
 

 
7 soalan dan jawab 5 sahaja 
(3 jam)  

Markah: 100% (1 soalan 20 

markah) 

Tahap  

Kesukaran Soalan:  

Pengetahuan dan Kefahaman 

 

Calon-calon dibenarkan merujuk mana-mana dokumen semasa peperiksaan. 

 


