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PENGURUSAN BELANJAWAN

JENIS BELANJAWAN 
UNIVERSITI

❑Mengurus
✔ Dasar sedia ada
✔ Dasar baru
✔ Dasar one-off

❑ Pembangunan

✔ Projek-projek rolling plan diluluskan
Unit Perancangan Ekonomi & 
Perbendaharaan

❑ Penyelidikan
✔ Projek-projek penyelidikan yang 

ditandatangani

❑ Akaun Amanah
✔ Surat ikatan amanah atau

perjanjian yang ditandantangani

KOMPONEN BELANJAWAN

❑ Anggaran Hasil

❑ Anggaran Perbelanjaan

❑Menyedia anggaran perbelanjaan
dan pendapatan Universiti selaras
dengan misi & visi.

❑ Pengagihan sumber kewangan
mengikut keutamaan

❑Mengawal Peruntukan
❑Menilai prestasi universiti

FUNGSI BELANJAWAN



PENGURUSAN BELANJAWAN
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2
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5

PROSES BELANJAWAN UNIVERSITI

PEMANTAUAN

KELULUSAN 
BELANJAWAN/

AGIHAN WARAN

PEMERIKSAAN 
BELANJAWAN

PENYEDIAAAN & CADANGAN 
BELANJAWAN

PENETAPAN BATAS 
PERBELANJAAN

PENYEDIAAN 
BELANJAWAN



AMALAN TERBAIK PENGURUSAN BELANJAWAN 

Agihan 

Peruntukan 

Nilai Tambah 

/Pemantauan     

Sistem  

Bersepadu     

1. Penyaluran geran dibuat
secara berperingkat

• Dapat rancang aliran tunai
supaya tidak terjejas

2. Semakan agihan
peruntukan

• Agihan peruntukan
relevan ikut keperluan &
kedudukan semasa

• must have/nice to have

3. Kuasa kepada ketua PTJ

• Rancang perolehan &
perbelanjaan

• Perancangan perolehan
tahunan

4. Bayaran secara berpusat
• Pantau perbelanjaan

(emolument, bayaran staf
kontrak,utiliti,
penyelenggaraan)

*Kenalpasti pengerak kos
Rujuk PPPM(PT): 

Silver book – productivity & cost 
efficiency
Purple book - income generation

▪ tingkatkan penjanaan 
pendapatan

▪ penetapan kadar yuran yang 
kompetitif

Tingkat kecekapan, 
melancarkan proses 
dan jimat kos



PERBENDAHARAAN MALAYSIA (PB 3.1)
Garis Panduan Penjimatan Perbelanjaan Awam

(Kemaskini 14 Julai 2022)



Undang-undang 

tadbir urus

RENUNGAN BERSAMA

Cabaran 2022
1. Pengurangan geran

purata 14% (semua
UA)

2. Strategi penyesuaian
bajet:

✓ Semakan semula
keperluan
perbelanjaan –
Bayaran OT

✓ Penangguhan
aktiviti/projek

Cabaran 2023

1. Kenaikan tambahan
gaji pokok RM100
bagi gred 11-56

2. Bantuan kewangan
khas RM700 untuk
gred 56 ke bawah

3. Bantuan kewangan
Aidilfitri RM600

4. Bantuan kebenaran
penebusan awal GCR
90 hari



KEMAMPANAN 

KEWANGAN & 

PENJANAAN 

PENDAPATAN



KEMAMPANAN KEWANGAN  

SEKATAN

GERAN 

2022

Keupayaan 

universiti untuk 

mencari sumber 

pendapatan bagi 

mengurangkan 

kebergantungan 

pendanaan 

kerajaan

Sumber rujukan : 

PPPM(PT) 2015 -2025



FORMULA PEMBIAYAAN UNIVERSITI AWAM
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Yuran 

Pendidikan

Pendapatan 

Lain

Geran Pukal

60%-70% 

untuk 

emolumen

Pembangunan

Yuran 

Pendidikan

Endowmen dan 

Pendapatan 

Lain

Pendanaan 

berdasarkan 

prestasi

Geran Pukal

Pendanaan bagi 

setiap pelajar

DE

OE

Pembangunan

DARIPADA KEPADA

100% 100%

Berperingkat¹

* ¹Pelaksanaan formula pembiayaan baharu dijalankan secara 

berperingkat berdasarkan tahap kesediaan universiti awam

• Kebanyakan dana

dikaitkan dengan

keberhasilan dan prestasi

• Pendanaan berdasarkan

prestasi:

✔ Keberhasilan utama,

misalnya kadar

bergraduat, kos bagi

setiap pelajar;

✔ Keutamaan negara,

contohnya akses kepada

pelajar miskin;

✔ Misi institusi contohnya,

keberhasilan penyelidikan

untuk Universiti

Penyelidikan.

• Komponen Pendanaan

Terbesar dikaitkan

dengan bilangan pelajar

✔ Dibezakan berdasarkan

kelayakan (sarjana muda,

sarjana,PhD) dan jenis

program

✔ Dana berdasarkan

permintaan

• Geran Pukal untuk

operasi asas UA

• Kelulusan berasaskan

projek

• Semakan dibuat untuk

menentukan tempoh

kontrak prestasi



PENGURUSAN 

PENJANAAN PENDAPATAN  

(Pelan Pembangunan Pendidikan Malaysia 

(Pendidikan Tinggi) (PPPM(PT)) 

(2021-2025)

Lonjakan ke-5 

Kemampanan Kewangan

Garis Panduan Penjanaan 

Pendapatan Universiti (GPPPU) 

/Dasar / Manual Perniagaan / Polisi 

perlu dibangunkan oleh Universiti 

Awam 

AUKU 1971(Akta 30) Seksyen 4(1)(k)

dan Seksyen 4A(1)(f) 

hingga Seksyen 4A(1)(i)

(Universiti dibenarkan melabur dana yang 

belum digunakan)

Garis Panduan Pengurusan Pelaburan Untuk 

IPTA 2004 (deraf baharu 2021)

Perakuan Menteri KPT bagi sebarang urusan 

Pelaburan Universiti Awam kepada MOF 

(Permohonan kelonggaran syarat melalui KPT)

Polisi penetapan kadar

(JKTK) 

Polisi pemberian

diskaun/kredit/Insentif



TUNAI
MAKSIMUM RM25,000

KRONOLOGI KELULUSAN PELAKSANAAN INSENTIF 
GERAN INDUSTRI UPM BAGI STAF UPM/EJEN

3.3.2021 – JPU Minit 747.05(d)(3)
7.7.2021 – JPU Minit 767.03(c )

7.9.2021 – LPU Minit 159.16
13.9.2021 – JKTK Minit 6/2(2021)

24.2.2022 – EDARAM EMEL Info UPMPENERAJU

CiRNeT



1. PENGURUSAN PENJANAAN 

PENDAPATAN

•Kenalpasti peluang penjanaan 

pendapatan

•Cadangan penetapan kadar 

harga (PU(A) 448 Seksyen 21 & 48)

2. PENGURUSAN HASIL

• Memantau hasil PTJ (AP 13(c))

KETUA PUSAT TANGGUNGJAWAB





ELEMEN PENTING PENJANAAN 
PENDAPATAN

Universiti mendapat pulangan terbaik.

Diuruskan secara telus, profesional & berintegriti tanpa  

menjejaskan tugas hakiki dan tiada konflik kepentingan 

peribadi.

Merujuk Garis Panduan Penjanaan Pendapatan Universiti

(GPPPU) / Dasar / Manual Perniagaan / Polisi yang

dibangunkan oleh UA masing-masing.

Pemantauan pelaksanaan secara berterusan dan

pelaporan berkala kepada jawatankuasa berkaitan

(JPU,JKTK,JKIP, LPU).



ELEMEN PENTING PENJANAAN PENDAPATAN

3. Pengurusan 
Kewangan & 

Pelaburan

4. Corporate 
Alliances For 

Business 

Venture

1. Akademik & 
Penyelidikan

.

7 Skop 

2.Pengewangan 
Aset

7. Sumbangan
.

5. Endowmen  - Penubuhan        
Jawatankuasa Endowmen dalam 

proses perincian

6. Waqaf

Penjimatan +



1. Kenalpasti skop penjanaan yang boleh dimasuki oleh

Universiti - Endowmen - purple book - third stream

income

2. Mewujudkan Garis Panduan/Dasar/ Manual

Perniagaan/Polisi - Kuasa kepada Ketua PTJ – let

manager manage.

3. Penubuhan Entiti Khas termasuk jawatankuasa yang

menguruskan aktiviti penjanaan - Elemen risiko dalam

aktiviti penjanaan - high risk high return

4. Penetapan kuasa dan had amaun pelaburan

(pelaburan tunai)

5. Pelaburan untuk modal awalan / pendahuluan

6. Mewujudkan polisi insentif kepada staf dan PTJ yang

terlibat

7. Bidaan penjanaan (iklan) dan Request For Proposal

(RFP) –untuk dapatkan tawaran terbaik

Dapat meningkatkan pendapatan, mengurangkan 

kebergantungan kepada geran kerajaan dan 

menampung operasi perbelanjaan universiti awam 

AMALAN TERBAIK PENGURUSAN PENJANAAN



HASIL & AKAUN 

BELUM TERIMA



JENIS-JENIS 

HASIL

Yuran Pengajian & 

Penginapan Pelajar

Denda / Penalti

Sewaan Aset / 

Kemudahan

Perundingan

Jualan produk / 

keluaran

Penganjuran Seminar 

/ Konferen

Pelaburan / Faedah

Sumbangan / Tajaan
Geran

Royalti

Caj Perkhidmatan

JENIS JENIS HASIL



CONTOH : INISIATIF MEMPROMOSIKAN FAEDAH 
TOLAKAN CUKAI KEPADA PENYUMBANG

Seksyen 44 (11d)

Endowmen

Derma

Zakat Seksyen 44 
(11d)

WakafSumbangan

Tunai

Agensi

UPM

- Amil 

- 50% 

kutipan

MAIS

Umum (Seksyen 44(6) 
Penyelidikan

(Seksyen 34 (b)

Individu



Double Tax 
Deduction

Seksyen 34 (b)

Akta Cukai

Pendapatan

1967

18 Januari 2019



Single Tax 
Deduction

Sub Seksyen 44(6)

Akta Cukai

Pendapatan 1967

2 Jun 1983



❑ Kelulusan
▪ -JKTK

• -LPU

• -Pegawai yang

diberi kuasa

• -Jawatankuasa
berkaitan yang ❑Rekod kebenaran 

perlu diselenggara

Pengurusan 

Kawalan Kredit
• Penyelenggaraan 

Rekod

• Pelaporan secara 

berkala

• Pemantauan oleh

PTJ &

❑Kaedah Kutipan
❑ -Kaunter Terimaan

❑ -Kiosk

❑ -Atas Talian ( FPX, E-

Wallet, Flywire, Payment

gateway)

Kuasa Mengutip Hasil
• ‘’Pegawai Pemungut”

diberi kebenaran

secara bertulis oleh

Pegawai Pengawal /

Pegawai yang diberi

kuasa.

01

02

03

04

ELEMEN PENTING PENGURUSAN HASIL



Memungut segala wang yang 

patut diterima

Menyimpan dengan selamat 

& mengunci stok resit rasmi

Mengakaun transaksi dengan 

betul

.

Tidak menggunakan wang 

awam kecuali dibenarkan

Memastikan ciri-ciri 

keselamatan & Kawalan 

dalaman mencukupi

Memastikan terimaan secara 

elektronik mengikut 

peraturan/pekeliling 

berkuatkuasa

1

2

3

4

5

6

TANGGUNGJAWAB 

PEGAWAI PEMUNGUT



Kepentingan Pengurusan Hasil 
Yang Cekap

01

03

02

04

Dapat mengesan kesilapan atau ke tidak
seimbangan kutipan berbanding rekod
(cth : daily closing, semakan silang) 
Secara tidak langsung dapat
mengelakkan kerugian dan 
penyelewangan/ketirisan

Mengelakkan Ketirisan

Aliran tunai yang lebih baik bagi
menyokong keperluan universiti dalam
berbelanja

Mengukuhkan Aliran Tunai

Membantu dalam mengurangkan risiko
kehilangan hasil universiti

Mengelakkan tunggakan hasil

Hasil yang dapat dikutip boleh digunakan
untuk meningkatkan penjanaan melalui
pelaburan dan sebagainya.

Penjanaan Pendapatan



Punca-Punca Ketirisan Hasil

Tiada log jualan produk / 
perkhidmatan & rekod tidak lengkap

Rekod tidak teratur

Tidak cakna dan tidak faham 
peraturan yang berkuatkuasa

Tidak faham peraturan

Bertanggungjawab dan memahami
etika kerja universiti

Tiada/Kurang Integriti

Arahan tidak jelas / penyerahan
tugas tidak sempurna

Miscommunication

KPTJ/ Ketua Jabatan/Penyelia
tidak memantau staf yang 
membuat kutipan hasil di PTJ 
(Job rotation, semakan mengejut)

Tiada pemantauan / kawalan



Kaedah Kutipan
Mulai 2017 Universiti telah mengamalkan kaedah kutipan TANPA tunai

Sistem UPM Payment 
Gateway

• Sistem kutipan tanpa tunai
(cashless) dibangunkan pada 
tahun 2017 secara atas talian

• Berkemampuan menguruskan
terimaan daripada dalam dan 
luar negara melalui
Perbankan Elektronik
MEPS / FPX serta kad debit / 
kredit VISA / Mastercard

• Terimaan matawang RM dan 
USD

• Resit dijana melalui sistem dan 
dihantar melalui emel
pembayar

• Jumlah kutipan akan terus
dikreditkan dalam Akaun
Amanah / Mengurus PTJ

e-Wallet

• Aplikasi telefon pintar
dengan cara mengimbas QR 
code untuk membuat
bayaran

• Pendaftaran QR Code 
diuruskan oleh Boost dan 
berupaya menerima semua
e-wallet di Malaysia 
[TnGo,GrabPay,Boost dll.]

• Notifikasi bayaran / kutipan
melalui aplikasi

• Laporan kutipan diterima
melalui emel

• Jumlah kutipan akan
dijernelkan ke Akaun
Amanah / Mengurus PTJ

Terminal kad debit 
/ kredit

• Swipe kad debit / kredit
pada terminal yang 
dibekalkan oleh Bank

• Closing Report selepas
penutupan kaunter dan 
buat semakan silang
dengan rekod jualan / 
perkhidmatan

Tunai

• Matawang tunai / cek / 
wang pos / setem

• Pengeluaran bil tunai
dan input dalam sistem
bil tunai

• Penyediaan laporan
imbangan kutipan

• Hantar kutipan dan 
laporan ke Pejabat
Bursar

• Terima resit dan 
kemaskini rekod

Cth : derma



Perbandingan Kaedah Kutipan Hasil
Sistem UPM 

Payment 
Gateway

e-Wallet 
[QR code Boost]

Terminal kad debit / kredit Tunai

1. KAEDAH Melalui peranti
secara atas talian
(akses internet)

Mengimbas QR code 
menggunakan telefon

pintar

Swipe kad pada terminal yang 
dibekalkan oleh pihak bank

Wang tunai / cek / wang pos / 
setem

2. RESIT Dijana oleh sistem
dan dihantar
melalui emel

Notifikasi pembayaran
melalui aplikasi

Resit dijana daripada sistem
kutipan

Cth : PKU,Laprenti, Putramart
dan Penerbit

Pengeluaran bil tunai dan input 
maklumat ke dalam Sistem Bil

Tunai

3. LAPORAN 
KUTIPAN

Dijana oleh sistem Melalui emel Closing report setiap hari
selepas penutupan kaunter

Penyediaan laporan imbangan
kutipan

4. 
PENGHANTARAN 
LAPORAN KE PEJ. 
BURSAR

Tidak perlu Tidak perlu Perlu Perlu

5. TEMPOH WANG 
DIAKAUNKAN 

Sehari selepas
kutipan

Jernel pelarasan
oleh Seksyen Hasil 

(Mingguan)

Sehari selepas pengeluaran
resit rasmi oleh kaunter

Pej.Bendahari III

Sehari selepas pengeluaran resit 
rasmi oleh kaunter Pej.Bendahari

III



Perbandingan Kaedah Kutipan
Yuran Pelajar

Flywire
(Ogos 2020)

JomPay
(Okt 2018)

CIMB Clicks
(2006)

1. KAEDAH Melalui peranti secara atas talian (akses internet)

2. RESIT Dijana oleh sistem

3. LAPORAN 
KUTIPAN & 
TEMPOH WANG 
DIAKAUNKAN

T + 4 T + 1 - 2
[Hari bekerja]

T + 1

4. 
PENGHANTARAN 
LAPORAN KE PEJ. 
BURSAR

Tidak Perlu



STEP 1
Log-in into 

STEP 2
Select Pay Bills

STEP 3

 To
Key-in “UPM“

Select “ Universiti Putra Malaysia (UP
M) – Kampus Serdang “
Student No: “Matric No”

Student IC Number :
“IC / Passport No”

 From
Select Account : 

Saving Account / Current Account

 Amount
MYR Enter Amount

STEP 4
Request TAC Number

STEP 5
Confirmation of paymen

t

For this method of payment the student does not 
need to send proof of payment to us. Student’s le
dger will be updated on the next working day aft
er receiving reports of successful transactions fro

m the bank



STEP 1
Login to your Internet or 
Mobile Banking service 
and look for “JomPAY” i

con

STEP 2
Select Account : 

Saving Account / Curre
nt Account/Credit Card

STEP 3
Key-in

Biller Code :  8441 
Ref-1            :  Matric No
Ref-2            :  IC/Passport 

No
Amount (RM) : Total fees t

o pay

STEP 4
Request TAC Number

STEP 5
Confirmation of paymen

t

For this method of payment the student does not need to send proof of payme
nt to us. Student’s ledger will be updated after receiving reports of successful tr

ansactions from the bank



• Payment from outside Malaysia

• UPM has partnered with Flywire, to increase the efficiency and securit
y of international fee payments to our campus.

• By using Flywire, students can access a variety of payment methods, in
cluding - local bank transfer, debit or credit card payments and many
more options, as well as save on foreign exchange conversion costs an
d intermediary bank fees.

• Using Flywire, ensures that both the payer and the institution can easil
y track payments, from start to finish.

• https://landing-pages.flywire.com/landing/upm

• For this method of payment, student does not need to send proof of p
ayment. Student’s ledger will be updated after receiving reports of suc
cessful transactions from the bank

https://landing-pages.flywire.com/landing/upm


Kawalan Dalaman Pengurusan Hasil

PELBAGAI HASILYURAN PENGAJIAN

• Sekatan pendaftaran
• Sekatan menduduki peperiksaan
• Penahanan transkrip dan sijil
• Sekatan capaian sistem akademik

Universiti
• Sekatan urusan pembaharuan visa/

pas pelajar
• Sekatan kepada kemudahan

universiti

• Memaksimumkan urusniaga tanpa
tunai

• Semakan silang data 
[Rekod = kutipan = akaun amanah]

• Insuran
• Surat kuasa
• Kawalan keselamatan
• Semakan mengejut



Maklumat penting
Semua pegawai bertanggungjawab / KPTJ perlu memastikan :-

Kutipan tunai tidak boleh

digunakan

Pemberitahuan kepada
pelanggan

Semua kutipan perlu diserah ke
Pajabat Bursar untuk diakaunkan
dan tidak boleh digunakan untuk
digunakan untuk pendahuluan / 

pinjaman / pertukaran

Kegagalan memungut & 
mengakaunkan hasil

Perlu dilaporkan kepada KPTJ 
dan Naib Canselor untuk

tindakan
Syor – Tatatertib dan Surcaj

• Kaedah kutipan dipaparkan dengan
jelas

• Pembayar dimaklumkan berkenaan
hak untuk menerima resit / 

makluman bayaran
• Notis dalam Bahasa Melayu & 

Inggeris

Semua kutipan hendaklah diserahkan kepada Pejabat
Bursar apabila kutipan berjumlah :-
RM500 - Wang kertas dan syiling
RM2,000 - Wang kertas,duit syiling,cek,wang pos 
dan kiriman wang 
Sekiranya kutipan diterima lewat petang, serahan boleh dibuat pada keesokkan ha
ri (pagi), dan sekiranya jumlah
kutipan kurang daripada jumlah diatas, serahan mesti
dibuat pada HARI TERAKHIR DALAM MINGGU KUTIPAN tersebut. - AP 78  



Akaun Belum Terima
Hasil Yang Belum Diterima Selepas Tempoh Kredit

Pengeluaran
Invois

Invois Tuntutan
dikeluarkan kepada
pelanggan yang tidak

membuat bayaran secara
tunai/pindahan bank/e-
wallet selepas jualan / 

perkhidmatan
dilaksanakan

Komitmen
pelanggan

Pegawai
bertanggungjawab perlu
memastikan pelanggan

mengemukakan
komitmen pelanggan

untuk membuat bayaran
seperti Pesanan Belian
/ Local Order / Surat 
Jaminan Majikan / 

Pengesahan
Pembayaran

Tempoh
kredit

Pelanggan diberi tempoh
selama 30 hari daripada

tarikh invois untuk
melangsaikan bayaran

Pemantauan

Pegawai
bertanggungjawab

memastikan pelanggan
membuat bayaran

selepas invois
dikeluarkan dan 
mengemukakan

makluman bayaran
kepada Pejabat Bursar

Pengurusan Akaun Belum Terima



Jumlah Tunggakan Hutang Universiti

2017 2018 2019 2020 2021

RM

50.3j
RM

48.5j

RM

61.5j
RM

63.08j
RM

75.3j

RM14.4j 

+

RM35.8j

RM12.2j 

+

RM36.2j

RM15.2j 

+

RM46.2j

RM11.2j 

+

RM51.8j

RM15.1j 

+

RM60.2j

Pelbagai
+

Pecah Kontrak



Isu-Isu Audit  

1. PTJ mengeluarkan inbois sendiri tanpa pengetahuan Pejabat Bursar
2. Mengkreditkan hasil universiti ke dalam akaun peribadi
3. Menyimpan dokumen – inbois tidak dapat dikeluarkan
4. Menggunakan kutipan hasil univ. utk kegunaan peribadi/pejabat
5. Tidak menghantar kutipan ke Pejabat Bursar
6. Melantik pihak ketiga untuk urusan kutipan hasil universiti
7. Mengenakan caj mengikut kadar yang belum diluluskan
8. Menangguh urusan kutipan sehingga selesai kontrak/projek
9. Menerima duit tanpa ada surat kuasa & mengeluarkan resit sendiri
10. Tidak menyimpan hasil kutipan tunai ke dalam peti besi



Mempercepatkan dan

menggalakkan kutipan

hasil

Memastikan perkhidmatan 

kewangan  lebih sistematik, 

cekap dan berkesan

Penjimatan masa, kos

operasi dan sumber manusia

Mengurangkan risiko hutang 

lapuk

Polisi Pemberian kredit/diskaun/insentif

Sistem kewangan dan sokongan yang 

komprehensif

Kepelbagaian kaedah kutipan hasil

Kawalan dan pemantauan di PTJ

Penglibatan pihak ketiga (CTOS/ Debt 
Collector)

Meningkat peratus kutipan hasil

AMALAN TERBAIK 

PENGURUSAN HASIL



PENGURUSAN KONTRAK DALAM 

PEROLEHAN 1. SURAT SETUJU TERIMA & 
KONTRAK FORMAL

2. SURAT JAMINAN / BON 
PELAKSANAAN

3. TANGGUNGJAWAB 
PENTADBIR KONTRAK

7. TEMPOH TANGGUNGAN 
KECACATAN

6. ARAHAN PERUBAHAN 
KERJA & PELANJUTAN MASA

5. PERUBAHAN & 
PELANJUTAN TEMPOH 

KONTRAK

4. ELEMEN PENTING DALAM 
PENTADBIRAN KONTRAK

I. PENGESAHAN SURAT 
JAMINAN

II. PELEPASAN BON 
PELAKSANAAN

II. KONTRAK KERJA
I. KONTRAK BEKALAN & 

PERKHIDMATAN



SOAL JAWAB



Thank you
Terima kasih


