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DEFINISI 
RASUAH 



DEFINISI RASUAH

Rasuah

•Penerimaan atau
pemberian suapan
sebagai upah atau
dorongan untuk
seseorang individu
kerana melakukan
atau tidak
melakukan sesuatu
perbuatan yang
berkaitan dengan
tugas rasmi.

Suapan 

•wang

•hadiah

•bonus

•undi

•perkhidmatan

• jawatan

•upah

•diskaun

Sumber: Suruhanjaya Pencegahan Rasuah Malaysia (SPRM)



4 KATEGORI KESALAHAN UTAMA BERHUBUNG RASUAH

Meminta/ Menerima
suapan

Seksyen 16 dan seksyen
17(a) Akta 694

Menawar/ Memberi
suapan

Seksyen 17(b) Akta 694

Mengemukakan
tuntutan palsu

Seksyen 18 Akta 694

Salah guna kuasa
atau kedudukan

oleh pegawai
awam

Seksyen 23 Akta 694

Sumber: Akta Suruhanjaya Pencegahan Rasuah Malaysia 2009 [Akta 694]

https://www.sprm.gov.my/admin/files/sprm/assets/pdf/pendidikan/SPRM_act_BM.pdf




MENGAPA 
RASUAH BERLAKU?



PUNCA UTAMA RASUAH

Kegagalan Pentadbiran

Konflik Kepentingan

Kelemahan Kawalan Dalaman dan Ketidakpatuhan

Kurang Ketelusan

Sumber: Pelan Antirasuah Nasional (NACP) 2019-2023











PERSEPSI 
VS 

REALITI 



Adakah anda berintegriti? 

Adakah kebanyakan rakan

sekerja anda berintegriti? 



Adakah penjawat awam

berintegriti?



Sumber: Pelan Antirasuah Nasional (NACP) 2019-2023



Rakyat tidak percaya bahawa masalah

rasuah telah bertambah baik di negara ini. 

SKOR INDEKS PERSEPSI RASUAH

47

51
53

4847



PERANAN 
PENJAWAT 

AWAM 



Sumber: Pelan Antirasuah Nasional (NACP) 2019-2023



Penjawat awam

tidak telus
(transparent)

“You are hiding 
something”



Sumber: Pelan Antirasuah Nasional (NACP) 2019-2023



DASAR GOVERNANS, 
INTEGRITI DAN 
ANTIRASUAH 

KEBANGSAAN



DASAR KERAJAAN DALAM MENANGANI RASUAH

Pelan 
Antirasuah 
Nasional 
(NACP) 

2019-2023

2019-2023

PP Bil. 6 
Tahun 2013 -
Penubuhan 
Unit Integriti 
Di Semua 

Agensi 
Awam. 

2013

GTP 2.0

2012

Program 
Transformasi 

Kerajaan 
(GTP) 1.0

2010

Pelan 
Integriti 

Nasional 
(PIN)

2004



NACP menggariskan wawasan jangka

panjang tindakan antirasuah ke arah

negara bebas rasuah menerusi 115 inisiatif

untuk dilaksanakan.

PELAN ANTIRASUAH NASIONAL (NACP)



KERANGKA PELAN ANTIRASUAH NASIONAL

Sumber: Pelan Antirasuah Nasional (NACP) 2019-2023

ASPIRASI NASIONAL

Malaysia Dikenali Kerana Integriti Dan Bukan Rasuah
VISI Ke Arah Negara Bebas Rasuah

MISI
Menegakkan Kedaulatan 

Undang-Undang

Meningkatkan Kecekapan, 

Ketelusan dan Akauntabiliti

Kerajaan Berasaskan Tadbir 

Urus Baik

Mewujudkan Persekitaran 

Perniagaan Yang Bersih

MATLAMAT

Akauntabiliti dan Kredibiliti 

Kehakiman, Pendakwaan 

dan Agensi Penguatkuasa 

Undang-Undang

Kecekapan dan Responsif 

dalam Penyampaian 

Perkhidmatan

Integriti dalam Perniagaan

BIDANG 

KEUTAMAAN

Tadbir Urus Politik Perolehan Awam
Penguatkuasaan Undang-

undang

Pentadbiran

Sektor Awam

Perundangan Dan 

Kehakiman
Tadbir Urus Korporat



MEKANISME 
PENGURUSAN 

GOVERNANS, INTEGRITI 
DAN ANTIRASUAH 

KEBANGSAAN



MEKANISME PEMANTAUAN KEBANGSAAN 

Jawatankuasa 
Anti-Rasuah 
(JAR) dan 

Jawatankuasa 
Khas Kabinet 

Mengenai Anti-
Rasuah 

(JKKMAR) 

• 2019

• memantau Pelan 
Antirasuah 
Nasional 

Jawatankuasa 
Integriti dan 
Tadbir Urus 

(JITU)

• 14 Mac 2014

Jawatankuasa 
Keutuhan 
Tadbir Urus 

(JKTU)

• 2009 hingga 2014



ARAHAN YAB PM NO. 1 TAHUN 2018

Pemantapan Governans, 

Integriti dan anti rasuah dalam 

Pengurusan Pentadbiran 

Kerajaan Malaysia : Mekanisme 

Pengurusan Governans, Integriti 

dan Anti Rasuah Kebangsaan



LATAR BELAKANG

Kerajaan melalui Mesyuarat JKKMKPK Siri 70 Bil. 1 Tahun 2018 

pada 8 Jun 2018 telah bersetuju supaya Mesyuarat

Jawatankuasa Khas Kabinet Mengenai Keutuhan Pengurusan 

Kerajaan (JKKMKPK) dipinda kepada Jawatankuasa Khas

Kabinet Mengenai anti rasuah (JKKMAR) dan Jawatankuasa Anti 

Rasuah (JAR) Peringkat Kebangsaan bagi menggantikan

Jawatankuasa Integriti dan Tadbir Urus (JITU)

JKKMKPK
Jawatankuasa Khas Kabinet 

Mengenai Keutuhan Pengurusan 

Kerajaan 

JKKMAR
Jawatankuasa Khas Kabinet

Mengenai Anti Rasuah

JITU
Jawatankuasa Integriti dan Tadbir

Urus

JAR
Jawatankuasa Anti Rasuah

28

ARAHAN YAB PM NO. 1 TAHUN 2018



VISI & MISI

29
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V I S I

M I S I

M e n j a d i k a n M a l a y s i a  s e b u a h n e g a r a y a n g  

m e m a r t a b a t k a n g o v e r n a n s ,  i n t e g r i t i d a n  

a n t i  r a s u a h d i  m a t a d u n i a

M e n i n g k a t k a n k e c e k a p a n d a n  k e t e l u s a n

p e n g u r u s a n K e r a j a a n b e r t e r a s k a n p r i n s i p g o v e r n a n s ,  

i n t e g r i t i d a n  a n t i  r a s u a h y a n g  m e m f o k u s k a n

k e p a d a t i g a b i d a n g u t a m a i a i t u p e n g u k u h a n

g o v e r n a n s ,  p e m a n t a p a n i n t e g r i t i d a n  a n t i  r a s u a h .



STRUKTUR JAWATANKUASA

30
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KEBANGSAAN

JKKMAR

JAR

KEMENTERIAN/JABATAN/AGENSI 
PERSEKUTUAN DAN KERAJAAN 

NEGERI 

JAR Peringkat
Kementerian/Jabatan/ 

Agensi Persekutuan

JAR Peringkat

Kerajaan Negeri

Arahan YAB PM No. 1 Tahun 2018

menetapkan semua Ketua Setiausaha,

Setiausaha Kerajaan Negeri, Ketua

Perkhidmatan, Ketua Jabatan

Persekutuan untuk menubuhkan JAR di
peringkat masing-masing.

Urus Setia JAR Kementerian / Jabatan /

Negeri adalah Unit Integriti atau

Pegawai Penyelaras mengenai
Governans, Integriti dan anti rasuah

Kementerian / Jabatan / Negeri

berkenaan.

Urus Setia JAR

Peringkat Kebangsaan:

Bahagian Urus Tadbir

Sektor Awam (BUTSA)

SPRM



KEAHLIAN JAWATANKUASA
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Pengerusi : YAB Perdana Menteri
Timbalan Pengerusi : YAB Timbalan Perdana Menteri

Ahli-ahli :
• Menteri-menteri Persekutuan yang ditetapkan oleh

YAB Perdana Menteri (tertakluk pada keperluan
semasa)

• Ketua Setiausaha Negara
• Ketua Pengarah Perkhidmatan Awam
• Ketua Setiausaha Perbendaharaan
• Ketua Audit Negara
• Peguam Negara
• Ketua Pengarah Pusat Governans, lntegriti dan

Anti-Rasuah Nasional (GIACC) merangkap Ketua
Urus Setia

• Ketua Pesuruhjaya Suruhanjaya Pencegahan
Rasuah Malaysia (SPRM)

• Semua Ketua Setiausaha (KSU) Kementerian
Persekutuan

• Ahli lain yang difikirkan perlu

Urus Setia Bersama :
• Pusat Governans, lntegriti dan Antirasuah Nasional

(GIACC), Jabatan Perdana Menteri
• Suruhanjaya Pencegahan Rasuah Malaysia (SPRM)

Pengerusi : Ketua Setiausaha Negara

Pengerusi Ganti : Ketua Pengarah GIACC

Ahli-ahli :
• Ketua Pengarah Perkhidmatan Awam

• Ketua Setiausaha Perbendaharaan

• Ketua Audit Negara

• Peguam Negara

• Ketua Pesuruhjaya SPRM (merangkap

Ketua Urus Setia)

• Semua KSU Kementerian Persekutuan

• Semua Setiausaha Kerajaan Negeri

• Ahli lain yang difikirkan perlu

Urus Setia :
• Suruhanjaya Pencegahan Rasuah Malaysia

(SPRM)

JKKMAR JAR Kebangsaan



KEKERAPAN MESYUARAT 

JKKMAR DAN JAR

32
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JKKMAR

JAR

3 KALI SETAHUN

MAC JULAI NOV

JAN MEI SEP

Semua Jawatankuasa di peringkat

Kebangsaan, Kementerian dan

Negeri perlu mengadakan

mesyuarat sekurang-kurangnya 3

kali setahun dan mengemukakan

laporan maklum balas 2 minggu

sebelum setiap mesyuarat

berkenaan.

Urus Setia JAR Peringkat Kementerian dan Kerajaan

Negeri dikehendaki untuk memuat naik pelaporan

maklum balas dan isu JAR di dalam sistem JARIS setiap

empat bulan sekali iaitu sebelum atau pada minggu

kedua bulan Januari, Mei dan September.

BUKAN 

TERPERINGKAT



TERMA RUJUKAN
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MANUAL PELAKSANAAN ARAHAN YAB PM NO. 1 TAHUN 2018

Pengukuhan 
Governans & 

Integriti

Sistem & 
Prosedur 

Kerja

Dasar, 
Perundangan 
& Peraturan

Pengesanan,
Pematuhan,
Punitif dan 
Pemulihan

Isu-isu JAR adalah merupakan isu-isu

berimpak tinggi yang berkaitan:

• pelanggaran integriti;

• perlakuan rasuah;

• salah guna kuasa;

• penyelewengan; dan

• kelemahan governans di dalam sesebuah

organisasi.

Isu-isu ini sekiranya tidak ditangani boleh

membuka ruang dan peluang kepada

jenayah rasuah, salah guna kuasa dan

penyelewengan.



TERMA RUJUKAN

34

Pengukuhan 
Governans & 

Integriti

Sistem & 
Prosedur 

Kerja

Dasar, 
Perundangan 
& Peraturan

Pengesanan,
Pematuhan,
Punitif dan 
Pemulihan

Isu-isu yang dibangkitkan dan dilaporkan di

dalam Laporan Isu JAR

Kementerian/Jabatan/Agensi/Kerajaan

Negeri adalah sebaik-baiknya di dalam

bentuk yang generik yang merentasi

agensi.

Penyelesaian ke atas isu-isu tersebut dapat

menilai kecekapan pelaksanaan dan

keberkesanan dasar, undang-undang,

peraturan serta sistem prosedur organisasi

sekali gus memantapkan governans dan

integriti dalam organisasi.

MANUAL PELAKSANAAN ARAHAN YAB PM NO. 1 TAHUN 2018



TERMA RUJUKAN
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Pengukuhan 
Governans & 

Integriti

Sistem & 
Prosedur 

Kerja

Dasar, 
Perundangan 
& Peraturan

Pengesanan,
Pematuhan,
Punitif dan 
Pemulihan

Isu-isu JAR boleh diperoleh melalui kaedah seperti yang berikut: 

Secara Proaktif 

i. Kajian; 

ii. Laporan Biro Pengaduan Awam (BPA); 

iii. Laporan Ketua Audit Negara (LKAN); 

iv. Maklumat daripada Suruhanjaya Pencegahan Rasuah 

Malaysia (SPRM); 

v. Maklumat daripada Suruhanjaya Integriti Agensi 

Penguatkuasaan (EAIC); 

vi. Media massa/elektronik/berita; 

vii. Media sosial; 

viii. Pemerhatian; 

ix. Pengurusan Risiko Rasuah (CRM); 

x. Penilaian Risiko Rasuah (CRA); dan 

xi. Pelan Antirasuah Organisasi (OACP) 

Secara Reaktif

Laporan hasil siasatan/khidmat nasihat SPRM/Polis; 

Aduan pelanggan; 

Keputusan mesyuarat; dan 

Arahan Pengurusan Tertinggi Organisasi 

MANUAL PELAKSANAAN ARAHAN YAB PM NO. 1 TAHUN 2018



TERMA RUJUKAN

MANUAL PELAKSANAAN ARAHAN YAB PM NO. 1 TAHUN 2018



TERMA RUJUKAN
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Pengukuhan 
Governans & 

Integriti

Sistem & 
Prosedur 

Kerja

Dasar, 
Perundangan 
& Peraturan

Pengesanan,
Pematuhan,
Punitif dan 
Pemulihan

❑ Mengenalpasti, mengkaji serta memperaku

pindaan atau keperluan mana-mana dasar dan
perundangan Kementerian, Jabatan dan Agensi

serta peraturan-peraturan yang dapat mengatasi

kelemahan pengurusan;

❑ Mempertingkatkan kawalan dalaman terhadap
pelanggaran integriti, perlakuan rasuah, salah

guna kuasa, penyelewengan dan kelemahan

governans;

❑ Mewujud dan mendokumenkan pelan

pencegahan bagi meningkatkan amalan
governans terbaik bagi mengatasi kerenah

birokrasi.

MANUAL PELAKSANAAN ARAHAN YAB PM NO. 1 TAHUN 2018



TERMA RUJUKAN
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Pengukuhan 
Governans & 

Integriti

Sistem & 
Prosedur 

Kerja

Dasar, 
Perundangan 
& Peraturan

Pengesanan,
Pematuhan,
Punitif dan 
Pemulihan

Huraian:
i) Timbul sesuatu isu berkaitan pelanggaran integriti,

perlakuan rasuah, salah guna kuasa,

penyelewengan dan kelemahan governans

namun perkara ini tidak dapat ditangani dengan

dasar, undang-undang dan peraturan sedia ada;

ii) Peruntukan dasar, undang-undang dan

peraturan sedia ada terlalu kabur, longgar dan

mudah untuk dimanipulasi oleh pihak tertentu; dan

iii) Ketiadaan atau kelemahan pelan pencegahan

yang bersesuaian menyebabkan kementerian/

jabatan/ agensi/ kerajaan negeri tidak dapat

menangani isu pelanggaran integriti, perlakuan

rasuah, salah guna kuasa, penyelewengan dan

kelemahan governans dengan berkesan.

MANUAL PELAKSANAAN ARAHAN YAB PM NO. 1 TAHUN 2018
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Pengukuhan 
Governans & 

Integriti

Sistem & 
Prosedur 

Kerja

Dasar, 
Perundangan 
& Peraturan

Pengesanan,
Pematuhan,
Punitif dan 
Pemulihan

MANUAL PELAKSANAAN ARAHAN YAB PM NO. 1 TAHUN 2018



TERMA RUJUKAN
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❑ Mengenal pasti dan mengkaji

kelemahan/keperluan sistem dan prosedur kerja
Kementerian, Jabatan dan Agensi yang

lapuk/terlalu rumit sehingga menimbulkan

pelbagai kerenah birokrasi, melemahkan

pentadbiran, ketidakadilan serta membuka

peluang kepada perlakuan rasuah,

penyelewengan dan salah guna kuasa;

❑ Kementerian, Jabatan dan Agensi hendaklah

mengambil tindakan untuk menambah baik dan

memperakukan perubahan dalam sistem dan

prosedur kerja yang berkaitan serta memaklumkan
kepada seluruh warga kerja.

Pengukuhan 
Governans & 

Integriti

Sistem & 
Prosedur 

Kerja

Dasar, 
Perundangan 
& Peraturan

Pengesanan,
Pematuhan,
Punitif dan 
Pemulihan

MANUAL PELAKSANAAN ARAHAN YAB PM NO. 1 TAHUN 2018
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Pengukuhan 
Governans & 

Integriti

Sistem & 
Prosedur 

Kerja

Dasar, 
Perundangan 
& Peraturan

Pengesanan,
Pematuhan,
Punitif dan 
Pemulihan

Huraian:
i) Terdapat isu berkaitan pelanggaran integriti, perlakuan

rasuah, salah guna kuasa, penyelewengan dan kelemahan

governans yang tidak dapat ditangani dengan sistem dan

prosedur kerja sedia ada;

ii) Sistem dan prosedur kerja sedia ada tidak mengambil

kira integrasi sistem antara agensi yang mengakibatkan

pelanggaran integriti, perlakuan rasuah, salah guna kuasa,

penyelewengan dan kelemahan governans; dan

iii) Sistem dan prosedur kerja sedia ada telah lapuk, longgar

dan tidak relevan dengan keperluan semasa akibat

perubahan dasar, perundangan, peraturan dan teknologi

terkini.

MANUAL PELAKSANAAN ARAHAN YAB PM NO. 1 TAHUN 2018
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Pengukuhan 
Governans & 

Integriti

Sistem & 
Prosedur 

Kerja

Dasar, 
Perundangan 
& Peraturan

Pengesanan,
Pematuhan,
Punitif dan 
Pemulihan

MANUAL PELAKSANAAN ARAHAN YAB PM NO. 1 TAHUN 2018
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❑ Mengenal pasti isu dan tindakan yang

bersesuaian bagi memperkukuhkan aspek

governans dan integriti melalui inisiatif

pencegahan, penggalakan dan

pembudayaan governans dan

penginstitusian integriti secara terancang

bagi mencegah pelanggaran integriti,

perlakuan rasuah, salah guna kuasa,

penyelewengan dan kelemahan governans.

Pengukuhan 
Governans & 

Integriti

Sistem & 
Prosedur 

Kerja

Dasar, 
Perundangan 
& Peraturan

Pengesanan,
Pematuhan,
Punitif dan 
Pemulihan

MANUAL PELAKSANAAN ARAHAN YAB PM NO. 1 TAHUN 2018
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Pengukuhan 
Governans & 

Integriti

Sistem & 
Prosedur 

Kerja

Dasar, 
Perundangan 
& Peraturan

Pengesanan,
Pematuhan,
Punitif dan 
Pemulihan

Huraian:
i) Kelemahan governans dalam pengurusan

organisasi yang melibatkan elemen-elemen

seperti ketelusan (transparency), akauntabiliti

(accountability), kedaulatan undang-undang

(rule of law), responsive (responsiveness)

kesepakatan (consensus oriented), ekuiti dan

kebersamaan (equity and inclusiveness),

keberkesanan dan kecekapan (effectiveness

and efficiency) serta penglibatan (participation)

warga organisasi; dan

ii) Kelemahan integriti melibatkan nilai dan etika

dalam kalangan individu antaranya termasuklah

kepimpinan, kejujuran, amanah dan

kewibawaan.

MANUAL PELAKSANAAN ARAHAN YAB PM NO. 1 TAHUN 2018
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Pengukuhan 
Governans & 

Integriti

Sistem & 
Prosedur 

Kerja

Dasar, 
Perundangan 
& Peraturan

Pengesanan,
Pematuhan,
Punitif dan 
Pemulihan

MANUAL PELAKSANAAN ARAHAN YAB PM NO. 1 TAHUN 2018
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❑ Melaksanakan tindakan pengesanan,

pematuhan,punitif dan pemulihan yang tegas
secara adil dan saksama tehadap sebarang

pelanggaran undang-undang, peraturan dan

prosedur kerja atau kod etika kerja;

❑ Bekerjasama dengan agensi penguatkuasaan

yang berkaitan atau mana-mana pihak lain bagi
mengambil tindakan sewajarnya terhadap salah

laku/jenayah yang dilakukan oleh warga

organisasi dan pihak yang berkepentingan; dan

❑ Mengambil tindakan pembetulan dan

pencegahan dengan segera berdasarkan
undang-undang/peraturan tatatertib terhadap

mereka yang terlibat.

Pengukuhan 
Governans & 

Integriti

Sistem & 
Prosedur 

Kerja

Dasar, 
Perundangan 
& Peraturan

Pengesanan,
Pematuhan,
Punitif dan 
Pemulihan
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Pengukuhan 
Governans & 

Integriti

Sistem & 
Prosedur 

Kerja

Dasar, 
Perundangan 
& Peraturan

Pengesanan,
Pematuhan,
Punitif dan 
Pemulihan

Huraian:
i) Kelemahan dalam tindakan pengesanan awal kepada

pelanggaran integriti, perlakuan rasuah, salah guna kuasa,

penyelewengan dan kelemahan governans serta tidak

peka kepada risiko-risiko rasuah yang wujud dalam

organisasi;

ii) Kelemahan organisasi dalam mewujudkan mekanisme

dan program pematuhan yang berkesan terhadap dasar,

undang-undang, peraturan, sistem dan prosedur serta kod

etika;

iii) Kelemahan organisasi dalam mengambil tindakan punitif

secara adil dan tegas terhadap sebarang pelanggaran

disiplin dan jenayah; dan

iv) Kelemahan organisasi dalam mengambil tindakan

pemulihan terhadap individu seperti menyediakan khidmat

nasihat (counselling) dan penyeliaan rapi kepada warga

kerja yang telah melanggar peraturan tatatertib serta

warga kerja yang bermasalah.

MANUAL PELAKSANAAN ARAHAN YAB PM NO. 1 TAHUN 2018
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Pengukuhan 
Governans & 

Integriti

Sistem & 
Prosedur 

Kerja

Dasar, 
Perundangan 
& Peraturan

Pengesanan,
Pematuhan,
Punitif dan 
Pemulihan
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MALAYSIAN 
GOVERNANCE 

INDICATOR (MGI)



Sumber: The Malaysian Governance Indicators, GIACC JPM 

DIMENSI MALAYSIAN GOVERNANCE INDICATOR (MGI)



Sumber: The Malaysian Governance Indicators, GIACC JPM 

Adakah mudah untuk
pemegang taruh
mendapat maklumat
dan data yang tidak
terperingkat? 

Transparency

Adakah kita terbuka
menerima pandangan/ 
aduan? Adakah wujud 
platform/ mekanisme yang 
memudahkan pemegang
taruh?

Restore Accountability 

Adakah kita menggunakan
peruntukan dengan
optimum?

Efficiency

Adakah kita mencapai
objektif pewujudan
jawatan/ unit/organisasi?

Effectiveness

MENGADAPTASI MGI KE TUGASAN HARIAN



Integrity in 
Action 



INTEGRITI DALAM MENJALANKAN

TUGASAN RASMI

Sumber: Dasar Pembangunan Sumber Manusia



INTEGRITI DALAM HUBUNGAN

INTERPERSONAL

1. Mengakui kesalahan

2. Mengamalkan komunikasi
terbuka

3. Beri pandangan/kritik
dengan berhemah

4. Tidak membezakan
layanan berdasarkan gred
/ kedudukan



INTEGRITI DALAM BEKERJA

BERPASUKAN

1. Tiada persaingan dalam
pasukan

2. Give credit where it is due

3. Perjelaskan peranan masing-
masing 

4. Berkongsi pengetahuan dan 
maklumat

5. Jujur mengenai nilai yang 
boleh disumbangkan kepada
pasukan



INTEGRITI DALAM PENYELIAAN

1. Menetapkan hala tuju

2. Menyelia dengan berkesan
(berdasarkan personaliti) 

3. Mengambil akauntabiliti
terhadap kejayaan/kegagalan

4. Mengamalkan komunikasi
terbuka

5. Celebrate your successes



INTEGRITI DALAM

PENILAIAN PRESTASI

1. Tidak menggunakan penilaian
prestasi sebagai tool salah guna
kuasa

2. Memastikan organisasi
mengamalkan penilaian prestasi
secara berkala dan bukan pada 
akhir tahun sahaja. 

3. Memberi PYD ruang dan peluang
untuk menambah baik prestasi. 



INTEGRITI DALAM MENANGANI SALAH

LAKU
1. Memastikan kesedaran dan 

pematuhan kepada Peraturan
berkuatkuasa

2. Membuka peluang untuk
kakitangan melaporkan salah laku

3. Melakukan penyiasatan terhadap
salah laku

4. Melaporkan kepada pihak
berkuasa/ bertanggungjawab.

5. Memperakukan untuk Tindakan 
tatatertib (Ketua Jabatan). 



1. Kod Etika Kerja

2. Ikrar Bebas Rasuah

3. Polisi Perlindungan Pemberi Maklumat

4. ‘No Gift Policy’

5. Permohonan Melakukan Pekerjaan Luar

6. Penglibatan Dalam Aktiviti Politik

7. Pengurusan Aduan

8. Tatatertib

9. Pensijilan Anti Bribery Management System (ABMS) ISO 37001

INTEGRITI DALAM PENGURUSAN

ORGANISASI



Q&A dan PERBINCANGAN 


