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Agenda 

Jenis Kenaikan Pangkat Bukan Akademik

Kriteria Kenaikan Pangkat Bukan Akademik

Proses Kenaikan Pangkat Bukan Akademik

Sesi Soal Jawab



Statistik Kenaikan Pangkat
(Akademik & Bukan Akademik) 2018

Kumpulan

Jawatan

Bilangan Diperaku

Kenaikan Pangkat

Pengurusan dan Profesional (Akademik) 169
(9.5% daripada 1785 staf)

Pengurusan dan Profesional (Bukan Akademik) 74
(8.6% daripada 855 staf)

Pelaksana 155
(5.2% daripada 2974 staf)

JUMLAH 398



Statistik Kenaikan Pangkat
(Bukan Akademik) 2018

Kumpulan

Jawatan

Jenis

Kenaikan Pangkat

Bilangan

Diperaku
Jumlah

Pengurusan dan

Profesional (Bukan

Akademik)

Hakiki 69 74
(8.6% daripada

855 staf)Fleksi 5

Pelaksana

Hakiki 101 155
(5.2% daripada

2974 staf)
Time Based Berasaskan

Kecemerlangan (TBK) 54

JUMLAH 229



. .

Jenis Kenaikan Pangkat
Bukan Akademik



Apa maksud
Kenaikan Pangkat?



Kenaikan Pangkat

Peningkatan secara hakiki dari satu gred ke 
suatu gred yang lebih tinggi dalam 

perkhidmatan dan skim perkhidmatan yang 
sama bagi pegawai yang berkenaan dengan 

kelulusan Lembaga Kenaikan Pangkat.



Jenis Kenaikan Pangkat

1. Hakiki

2. Fleksi

3. Time-based Berasaskan
Kecemerlangan (TBK)



P&P (Bukan Akademik) Pelaksana

Kekosongan jawatan (hakiki) Kekosongan jawatan (hakiki)

Fleksi: 
• Gred 41 →44: 5 tahun; 

• Gred 48 →52: 5 tahun
(tertakluk kekosongan
waran)

Time-Based Berasaskan
Kecemerlangan (TBK): 
• TBK1 (13 tahun) 

• TBK2 (13 tahun)



Jenis Kenaikan Pangkat –
P&P

HakikiP&P
• Penyandang naik pangkat, ditukar tetap, bersara, meninggal dunia, 

letak jawatan, dibuang kerja, ditamatkan perkhidmatan atau dilantik 
ke skim lain

FleksiP&P
• Sifatnya seperti time-based

• 5 tahun di Serdang, 4 tahun di Bintulu

• 41/44 (tidak tertakluk kekosongan waran); 48/52 (tertakluk
kekosongan waran)



Jenis Kenaikan Pangkat -
Pelaksana

HakikiPelaksana
• Penyandang naik pangkat, ditukar tetap, bersara, meninggal

dunia, letak jawatan, dibuang kerja, ditamatkan
perkhidmatan atau dilantik ke skim lain

TBKPelaksana
• Time-based Berasaskan Kecemerlangan

• TBK1: 13 tahun pada gred lantikan

• TBK2: 13 tahun pada gred kenaikan pangkat lapisan pertama
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Pekeliling Perkhidmatan Bilangan 10 Tahun 2017 –
Kenaikan Pangkat Secara Time-Based Berasaskan 

Kecemerlangan (TBK) Bagi Pegawai Kumpulan Pelaksana

Tarih kuatkuasa: mulai 1 Januari 2018 

Gred Perkhidmatan di Gred Kenaikan 
Pangkat TBK

FT19
(Gred lantikan)

13 tahun dan tahap 
prestasi baik atau 

cemerlang

TBK 1
(FT19 ke FT22)

FT22
(Lapisan 

pertama gred 
kenaikan 
pangkat)

13 tahun dan tahap 
prestasi baik atau 

cemerlang

TBK 2
(FT22 ke FT26)
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TBK 1

Tempoh
perkhidmatan > 13 
tahun

TBK 1

Bersara

Pekeliling Perkhidmatan Bilangan 10 Tahun 2017 

1 Julai
2013

1 Januari
2018

TBK 2

Bersara

TBK 2

Tempoh
perkhidmatan > 13 
tahun

LAYAK

TIDAK
LAYAK



TBK 1 TBK 2

Pegawai yang 
layak

i. pegawai yang dilantik secara 
tetap;

ii. berada di gred lantikan dan 
telah memenuhi tempoh 
perkhidmatan 13 tahun atau 
lebih dalam skim 
perkhidmatan semasa pada 
atau selepas 1 Julai 2013;

iii. pegawai dalam Skim 
Perkhidmatan Bersepadu yang 
berada di gred kenaikan 
pangkat yang setara dengan 
gred lantikan permulaan 
dalam sesuatu kumpulan 
kelayakan masuk;

iv. pegawai yang meninggal dunia 
pada atau selepas 1 Julai 2013 
dan telah berkhidmat 13 
tahun ke atas;

i. pegawai yang dilantik secara 
tetap;

ii. memenuhi tempoh 
perkhidmatan 13 tahun atau 
lebih di lapisan pertama gred 
kenaikan pangkat pada atau 
selepas 1 Januari 2018;

iii. pegawai dalam Skim 
Perkhidmatan Bersepadu yang 
dilantik secara terus ke gred 
lantikan yang setara dengan 
lapisan pertama gred kenaikan 
pangkat.

iv. pegawai yang meninggal dunia 
pada atau selepas 1 Januari 
2018 dan telah berkhidmat 13 
tahun ke atas di lapisan 
pertama gred kenaikan 
pangkat.

Pekeliling Perkhidmatan Bilangan 10 Tahun 2017 



TBK 1 TBK 2

Pegawai yang 
tidak layak

i. pegawai dalam skim 
perkhidmatan tertentu yang 
diperuntukkan tempoh time-
based berbeza (contoh: 
Pegawai Perkhidmatan 
Pendidikan di Kumpulan 
Pelaksana); dan

ii. pegawai yang bersara pada 
atau sebelum 1 Julai 2013

i. pegawai dalam skim 
perkhidmatan tertentu yang 
diperuntukkan tempoh time-
based berbeza (contoh: 
Pegawai Perkhidmatan 
Pendidikan di Kumpulan 
Pelaksana); dan

ii. pegawai yang bersara pada 
atau sebelum 1 Januari 2018. 

Pekeliling Perkhidmatan Bilangan 10 Tahun 2017 



Tempoh Perkhidmatan yang diambilkira

i. bermula daripada tarikh lantikan tetap dalam skim perkhidmatan semasa; 
ii. bagi pegawai yang terlibat dengan opsyen pertukaran pelantikan berikutan keputusan

Kerajaan ke skim perkhidmatan yang sama atau skim perkhidmatan lain pada gred yang 
sama/ setara (dalam kumpulan kelayakan masuk yang sama), tempoh perkhidmatan
pegawai dalam gred jawatan sebelum opsyen pertukaran pelantikan diambil kira; 

iii. pegawai yang ditukar lantik tanpa opsyen atas permohonan sendiri ke skim perkhidmatan
dan gred yang sama yang berada di bawah Pihak Berkuasa Melantik yang berlainan, tempoh
perkhidmatan pegawai dalam skim perkhidmatan terdahulu boleh diambil kira;

iv. pegawai yang meletak jawatan dan kemudiannya dilantik ke perkhidmatan di bawah Pihak
Berkuasa Melantik yang berlainan dalam skim perkhidmatan yang sama dan gred lantikan
yang sama, tempoh perkhidmatan sebelumnya boleh diambil kira dengan syarat
perkhidmatannya tidak terputus; 

v. pegawai yang melepas jawatan dan kemudiannya dilantik ke perkhidmatan di bawah Pihak
Berkuasa Melantik yang berlainan, skim perkhidmatan dan gred lantikan yang sama, 
tempoh perkhidmatan sebelumnya boleh diambil kira;

vi. pegawai yang ditukar sementara/ dipinjamkan ke sesuatu agensi dalam perkhidmatan di 
bawah Pihak Berkuasa Melantik yang berlainan kemudian ditukar tetap ke agensi peminjam
di gred lantikan yang sama/ setara, tempoh perkhidmatan sebelumnya boleh diambil kira; 
dan

vii. pegawai yang berada di agensi awam yang diasingkan sistem saraannya dan memilih kekal
dalam Sistem Saraan Malaysia, tempoh perkhidmatan sebelumnya boleh diambil kira.

TBK 1



Tempoh Perkhidmatan yang TIDAK diambilkira

i. tempoh percubaan dengan denda, tempoh hilang kekananan di gred semasa
akibat daripada dikenakan hukuman tatatertib di gred tersebut, jumlah hari
pegawai tidak hadir bertugas tanpa kebenaran, semua jenis cuti yang tidak
dibayar gaji dan semua jenis cuti yang dibayar separuh gaji kecuali Cuti Belajar
Tanpa Gaji dan Cuti Belajar Separuh Gaji; 

ii. pegawai yang dilantik melalui Kenaikan Pangkat Secara Lantikan (KPSL) atau
Peningkatan Secara Lantikan (PSL), tempoh perkhidmatan sebelumnya tidak
diambil kira oleh kerana pegawai telah diberi peningkatan ke suatu gred yang 
lebih tinggi tarafnya; 

iii. pegawai yang memilih opsyen pertukaran pelantikan atas keputusan Kerajaan 
ke skim perkhidmatan yang sama atau skim perkhidmatan yang lain pada gred
lantikan yang lebih tinggi (kumpulan kelayakan masuk lebih tinggi), tempoh
perkhidmatan sebelumnya tidak diambil kira kerana pegawai telah pun 
menikmati kenaikan ke gred yang lebih tinggi

TBK 1



Tempoh Perkhidmatan yang diambilkira

i. tempoh perkhidmatan pegawai dalam gred jawatan sebelum opsyen
pertukaran pelantikan atas keputusan Kerajaan ke skim perkhidmatan yang 
sama atau skim perkhidmatan lain pada gred yang sama/ setara (dalam
kumpulan kelayakan masuk yang sama); 

ii. tempoh perkhidmatan pegawai dalam gred jawatan sebelum ditukar lantik
atas permohonan pegawai ke skim perkhidmatan dan gred yang sama di 
bawah Pihak Berkuasa Melantik yang berlainan; 

iii. tempoh perkhidmatan pegawai di jawatan pertukaran sementara/ 
peminjaman sebelum ditukar tetap ke agensi peminjam di gred yang sama/ 
setara; dan

iv. tempoh perkhidmatan pegawai yang melepas atau meletak jawatan dan
dilantik semula ke skim perkhidmatan yang sama dan gred yang setara dengan
lapisan pertama gred kenaikan pangkat. 

TBK 2



Tempoh Perkhidmatan yang TIDAK diambilkira

i. tempoh percubaan dengan denda (bagi pegawai yang dilantik
terus ke gred lantikan yang setara dengan gred kenaikan pangkat); 

ii. jumlah hari pegawai tidak hadir bertugas tanpa cuti, tanpa
kebenaran atau tanpa sebab yang munasabah;

iii. tempoh hilang kekananan di gred semasa akibat daripada
dikenakan hukuman tatatertib di gred tersebut ; dan

iv. semua jenis cuti yang tidak dibayar gaji dan semua jenis cuti yang 
dibayar separuh gaji kecuali Cuti Belajar Tanpa Gaji dan Cuti
Belajar Separuh Gaji.

TBK 2



TBK 1 TBK 2

Syarat 
Umum 
Kenaikan 
Pangkat

Memenuhi syarat umum kenaikan pangkat yang berkuat kuasa iaitu:
(a) telah disahkan dalam perkhidmatan;
(b) diperaku oleh Ketua Jabatan;
(c) mengisytiharkan harta berdasarkan peraturan yang berkuat kuasa;
(d) bebas daripada sebarang hukuman tatatertib;

Penilaian 
Prestasi 

Memperoleh markah Laporan Penilaian Prestasi Tahunan (LPPT) 
sekurangkurangnya 80% bagi tiga (3) tahun terkini.

[Bagi pegawai yang tidak memenuhi syarat markah LPPT yang 
ditetapkan, pegawai layak dipertimbangkan semula pada tahun 
berikutnya berasaskan LPPT terkini]

Pekeliling Perkhidmatan Bilangan 10 Tahun 2017 



TBK 1 TBK 2

Penilaian 
Kecemerlangan 

Memperoleh penilaian 
kecemerlangan di tahap BAIK atau 
CEMERLANG.

Penilaian kecemerlangan adalah 
mengguna pakai Borang Penilaian 
Time-Based Berasaskan 
Kecemerlangan Kali Pertama 
seperti di Lampiran A1

Penilaian kecemerlangan ini
meliputi aspek-aspek berikut: 
(a) sikap yang positif, teladan (role 

model) dan berketerampilan
yang baik; 

(b) komitmen terhadap tugas
semasa dan bersedia menerima
tanggungjawab tambahan; dan

(c) mempamerkan kesediaan untuk
berkongsi pengetahuan/ 
pengalaman dengan rakan
sekerja/ pegawai lain. 

Memperoleh penilaian kecemerlangan di 
tahap BAIK atau CEMERLANG. 

Penilaian kecemerlangan adalah mengguna
pakai Borang Penilaian Time-Based 
Berasaskan Kecemerlangan Kali Kedua 
seperti di Lampiran B

Penilaian kecemerlangan ini meliputi aspek-
aspek berikut: 
(a) Mempunyai disiplin, teladan (role 

model) dan berketerampilan yang baik.
(b) Mementingkan aspek kesegeraan dan

proaktif dalam menyelesaikan tugasan. 
(c) Mempunyai kebolehan dalam menyelia

dan memberi bimbingan serta kesediaan
untuk berkongsi.

(d) Menunjukkan komitmen terhadap tugas
dan bersedia menerima tanggungjawab
tambahan. 

(e) Berfikiran positif dan mampu
menyesuaikan diri dalam sebarang
perubahan

Pekeliling Perkhidmatan Bilangan 10 Tahun 2017 
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Kriteria Kenaikan Pangkat
Bukan Akademik



Syarat Umum Kenaikan Pangkat
1. Telah disahkan dalam perkhidmatan;

2. Mencapai prestasi yang ditetapkan iaitu sekurang-kurangnya 80% 
untuk Laporan Penilaian Prestasi Tahunan bagi 3 tahun terakhir
sebelum permohonan;

3. Diperakukan oleh Dekan/Ketua Jabatan;

4. Telah mengisytiharkan harta;

5. Penilaian khas (jika diperlukan) yang akan ditentukan oleh Pihak
Berkuasa Melantik

6. Bebas daripada hukuman tatatertib

7. Lulus tapisan keutuhan Suruhanjaya Pencegahan Rasuah Malaysia 
(SPRM) – untuk jawatan P&P Bukan Akademik



Tempoh Tidak Layak Dipertimbang
Kenaikan Pangkat

sekiranya dikenakan hukuman
tatatertib?



Dikenakan hukuman
tatatertib

Bil. Jenis Hukuman
Tempoh Tidak Layak

Dipertimbang KP

1. Amaran 12 bulan

2. Denda 18 bulan

3. Lucut Hak Emolumen 24 bulan

4. Tangguh Pergerakan Gaji 30 bulan

5. Turun Gaji 36 bulan

6. Turun Pangkat 48 bulan



Kriteria Kenaikan Pangkat
P&P (Bukan Akademik) & Pelaksana

100%

LNPT 
(55%)

PPP & 
PPK 

(35%)

Tempoh 
(5%)

APC 
(5%)

80% bagi 3 tahun terakhir
sebelum permohonan
Tahun ke-3: 20%
Tahun ke-2: 35%
Tahun terkini: 45%

• Sifat peribadi (kualiti
peribadi + sumbangan
luar tugas rasmi)

• Kriteria kecemerlangan
(kecemerlangan diri + 
pengetahuan & 
kemahiran)

5% kepada calon paling 
lama berkhidmat
dalam gred semasa

5% kepada calon yang 
pernah dapat APC 



Penilaian PPP & PPK (35%)

A. Kualiti Peribadi

B. Sumbangan di Luar Tugas

C. Kecemerlangan Diri

D. Pengetahuan dan Kemahiran







Kriteria Kenaikan Pangkat baharu???

Dalam proses 

mendapatkan kelulusan



Kenaikan Pangkat
Pegawai Penyelidik (Q)

a. Kenaikan Pangkat tidak tertakluk kepada kekosongan
waran

b. Berdasarkan kriteria kecemerlangan (rujuk LAMPIRAN)
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Proses Kenaikan Pangkat
Bukan Akademik



Proses Kenaikan Pangkat
Bukan Akademik – JENIS FLEKSI / TBK

Edar borang
penilaian

kepada Ketua
PTJ (Setiap Q)

Penilaian
oleh Ketua

PTJ

Penyediaan
Dokumen

Permohonan

Mesyuarat
JK Pemilih

Surat kepada
calon yang 

berjaya

Urusetia Pejabat Pendaftar
Urusetia
Pejabat
Pendaftar

Ketua PTJ

Tempoh
Penilaian: 
1 minggu

Tempoh
kelulusan: 
4 minggu

Tempoh
Keseluruhan:
5 minggu

Borang Penilaian Fleksi / TBK seperti di LAMPIRAN



Borang Penilaian
TBK 1



Borang Penilaian
TBK 2



Borang Penilaian
Fleksi

A. Kualiti Peribadi

B. Sumbangan di Luar Tugas

C. Kecemerlangan Diri

D. Pengetahuan dan Kemahiran



Proses Kenaikan Pangkat
Bukan Akademik – JENIS HAKIKI

Isi 
permohonan
melalui SNP

Penilaian
oleh PPP 
dan PPK

Penyediaan
Dokumen

Permohonan

Mesyuarat
JK Pemilih

Surat kepada
calon yang 

berjaya

Urusetia Pejabat PendaftarCalon PPP & PPK

Tempoh
Iklan: 
2 minggu

Tempoh
Penilaian: 
1 minggu + 
1 minggu

Tempoh
kelulusan: 
1 bulan

Tempoh
Keseluruhan:
2 bulan



Sistem Kenaikan Pangkat Online
http://reg.upm.edu.my/snp/



Pengurusan Kenaikan Pangkat
Tahun 2018

Bil. Perkara
Urusan KP 1 Urusan KP 2

Mula Tamat Mula Tamat

1. Iklan KP (2 minggu) 24/4 7/5 14/8 27/8

2. Penilaian PPP (+ 1 minggu) 24/4 14/5 14/8 3/9

3. Penilaian PPK (+ 1 minggu) 24/4 21/5 14/8 10/9

4. Mesyuarat JK Pemilih 30/5 27/9

5. Kuat kuasa KP 1/6 1/10



. .

Sesi Soal Jawab



Sekian, terima kasih.

Seksyen Kenaikan Pangkat
Bahagian Pengurusan Sumber Manusia

Pejabat Pendaftar
03-9769 1535 / 1542

fakarrudeen@upm.edu.my

mailto:fakarrudeen@upm.edu.my

